Приложение 

к Протоколу №2 

заседания Общественного совета 

от 05.12.2016 г.
Отчет 

  МБУ  «Центр   социального  обслуживания  граждан пожилого  возраста 

 и инвалидов  Шолоховского  района» за 2016 год
С учетом предложений общественного совета в муниципальном бюджетном учреждении  «Центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов Шолоховского района» был утвержден план мероприятий по улучшению качества работы Центра на 2016 год, в соответствии с которым были проведены следующие мероприятия:
1. Для большей информированности населения о деятельности Центра, с целью  открытости и доступности информации об учреждении создан официальный сайт МБУ «ЦСО Шолоховского района» (cso-veshki.ucoz.net) на котором своевременно размещается актуальная и достоверная информация о работе учреждения. 
2. В течение всего периода был усилен контроль и издан приказ о назначении  ответственных лиц за своевременное размещение и регулярное обновление актуальной информации об учреждении на специальном ресурсе www.bus.gov.ru. 

3. Изготавливались и распространялись буклеты о деятельности и услугах МБУ «ЦСО Шолоховского района»;
4. Проводилась  разъяснительная работа с населением о предоставлении услуг по гарантированному и дополнительному перечням социальных услуг;
5. В течение всего года продолжалась работа по повышению квалификации сотрудников, в результате чего повышен процент удовлетворенности почти на 30 %, по сравнению с прошлым годом;  
Кроме того, в целях удовлетворения потребностей граждан пожилого возраста в социальных услугах  внедрялись инновационные социальные технологии и формы социального обслуживания.
Улучшались  жизненные  условия  пожилых  людей путем предложения им широкого круга мероприятий досуга:

- для пожилых людей и инвалидов в течение 2016 года проводились  досуговые,  культурные и спортивные мероприятия в клубе общения «Собеседник» - экскурсии в музеи, на выставки – экспозиции, поездки на целебные источники и родники, экскурсии на катере по реке Дон, экскурсии к «Столетнему дубу», в Санаторий «Вешенский», Усть - Медведецкий Спасо - Преображенский женский Монастырь, а так же посещение культурных, концертных мероприятий. 
- для получателей социальных услуг в социально-реабилитационном отделении организовывается ежедневный просмотр развлекательных, культурных  телепередач, фильмов.  Ежемесячно проводится «День именинника», для них организовывается поздравительный адрес, чаепитие с пирожными и конфетами. 






